COMITES di BARCELLONA

AVVISO IMPORTANTE PER: I pensionati INPS che ricevono le prestazioni all’estero

- CERTIFICAZIONE ANNUALE ESISTENZA IN VITA
- DICHIARAZIONE DI INTESTAZIONE CONGIUNTA CONTO CORRENTE

Con I'augurio che non si abbiano a ripetere la confusione e 1 disagi avuti nella campagna
della scorsa estate e con I'intenzione di facilitare riassumendole, la comprensione delle
disposizioni che invia Citibank,comunichiamo:

- Avendo 'INPS assegnato alla Citibank il servizio di pagamento delle pensioni all’estero
per i prossimi 3 anni a partire da Febbraio 2012 preghiamo prendere nota di quanto segue:

A partire dal 1" Novembre 2011 “Citi” inviera a tutti gli aventi diritto una lettera esplicativa
informando su:

- Istruzioni da seguire per la preparazione e l'invio di:

A) Modulo di Certificazione di Esistenza in vita (giallo)

B) Modulo di Dichiarazione di Intestazione Congiunta del Conto Corrente, che dovra
essere completato e firmato solo da chi avesse un C/C intestato con altra o altre persone,
da inviare entro il 15 Dicembre 2011.

- La firma sui documenti del punto A), compilati, firmati e correlati da quanto richiesto
puo essere autenticata da funzionari della rete consolare in Spagna e, in alternativa essere
autenticata da un Pubblico Ufficiale riconosciuto dalla legislatura del Paese di residenza.

- In particolare si sottolinea che:

A) I Moduli di esistenza in vita debbono:

- essere completati in STAMPATELLO MAIUSCOLO, con inchiostro nero.
(non si possono utilizzare fotocopie del modulo giallo)

- la firma deve essere autenticata da:

1) Un Funzionario della rete consolare italiana (centrale e periferica (Vice Consolati
Onorari)

In Barcellona il Pensionato si puo recare in Consolato Generale, in orario di apertura al
Pubblico (9,30-12,30).

Al Servizio di Sicurezza deve esporre la ragione della sua visita e sara ammesso all’Ufficio
Assistenza Sociale per ottenere I'autentica della sua firma sul Modulo precedentemente
compilato.

2) da un Pubblico Ufficiale riconosciuto dalla legislazione spagnola (Funzionario di
Ayuntamiento y Region, Notaio, Magistrati e Giudici).

- Documenti da allegare:
1) Fotocopia di un valido documento d'identita con foto (Passaporto, Carta d'identita,
Patente di guida)

2) In caso di non disporre del documento specificato al punto 1:




e fotocopia della prima pagina di un recente Estratto Conto Bancario, oppure
e fotocopia di una bolletta (gas, elettricita, telefono) intestata alla persona.

- Il Modulo di Certificazione di Esistenza in Vita (modulo giallo) e la copia det documenti
da allegare dovranno essere spediti entro il 2 Aprile 2012 utilizzando la busta allegata alla
comunicazione che riporta l'indirizzo prestampato.

- Il mancato ricevimento del Modulo, firmato, con firma autenticata e corredato dalla
documentazione richiesta potrebbe causare la sospensione del pagamento della pensione a
partire dal 1™ Maggio 2012. Per questa ragione si consiglia l'invio per posta raccomandata
con ricevuta di ritorno (certificada con acuse de recibo).

- Per aiuto della compilazione del Modulo ci si puo rivolgere, per i residenti a Barcellona e
dintorni, a:

a) Utticio Com.It.Es, Pje. Mendéz Vigo, orario: 10-13 e 16-20 da Lun. a Ven., tel:
934878851

b) At tre seguenti Patronati:
INAS: Rambla Catalufia 87 2* 2E, orario: da Lun. a Ven. 9-16 , tel: 932726800
INCA: Paseo de Gracia 12 17, orario: da Lun. a Ven. 10-14 e 15-17. tel: 934920351

ITAL: Rambla Santa Monica, 10 baixos, orario: Lun. e merc. 14-17, Mart. e Giov. 10-14,
tel: 933046885

- In circostanze eccezionali come: ricovero in Ospedale Pubblico, reclusione, residenza in
una casa di tiposo per anziani pubblica con impossibilita di muoversi, l'autenticazione puo
essere effettuata da un funzionario dell'Ospedale o dell'Istituto di ricovero, Direttore del
Carcere.

B) Conti cointestati :

Se si ricevesse la pensione su un conto cointestato con una o piu persone si dovra inoltre
compilare, firmare e far firmare dai cointestatari la DICHIARAZIONE
D'INTESTAZIONE CONGIUNTA, che dovra essere restituita a Citi entro il 15
Dicembre 2011. Tale dichiarazione va inserita nella busta con indirizzo prestampato
allegata ed inviata, raccomandiamo sempre per posta "certificada con acuse de recibo".
la firma dell’interessato su questo Modulo non deve essere autenticata.

L'omessa dichiarazione della cointestazione del ¢/c potrebbe costituire un ostacolo per i
futuri pagamenti della pensione su piu di un conto bancario.

- Per risolvere qualunque dubbio ci si potra rivolgere anche al SERVIZIO DI SUPPORTO
AI PENSIONATT INPS visitando il sito web: www.inps.citi.com, inviando una e-mail
all'indirizzo <inps.pensionati@citi.com> o pet telefono al numero verde Citi: 900814182,
attivo dal prossimo 1 Novembre, dal lunedi al venerdi tra le 8 e le 20 (in Italiano e in
Spagnolo).

Rimaniamo a disposizione inviando molti cordiali saluti.

11 Segretario,
A.Nicolini
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